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Spotka zastrzega prawo do dokonywania zmian Ogdélnych Warunkéw Sprzedazy (OWS) w kazdym czasie, bez koniecznosci zachowania szczegdlnej
procedury, z zastrzezeniem, ze do Produktéw i Ustug maja zastosowanie Ogdlne Warunki Sprzedazy (OWS) obowigzujace w chwili ich nabycia przez
Uprawnionego.
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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy (dalej: ,OWS”) majg zastosowanie do wszelkich umoéw sprzedazy zawieranych przez
VIMS sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, pod numerem KRS 0000565844, NIP 6751520683, REGON 361977376, adres
spotki: 1l Putku Lotniczego 1H/71, 31 867 Krakdw (dalej: ,,Sprzedawca”), z jej kontrahentami (dalej: ,,Kupujacy”).

1.2. OWS stanowig integralng cze$¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej przez Sprzedawce, niezaleznie od formy jej zawarcia.
Warunki odmienne maja zastosowanie jedynie wowczas, gdy zostaty one uprzednio i wyraznie zaakceptowane przez
Sprzedawce w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

1.3. Akceptacja OWS przez Kupujacego moze nastapi¢ w dowolnej formie, w szczegblnosci przez ztozenie zamdwienia, zawarcie
umowy lub potwierdzenie oferty.

1.4. Wszelkie dokumenty pochodzace od Kupujacego, w szczegblnosci ogdlne warunki zakupdw, katalogi, broszury lub
specyfikacje techniczne, nie majg zastosowania do umdw zawieranych ze Sprzedawca, chyba ze strony wyraznie uzgodnity
inaczej na pismie.

2. ZAMOWIENIA

2.1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta wytacznie na podstawie zamoéwienia ztozonego przez Kupujacego w formie
elektronicznej na wskazany przez Sprzedawce adres e-mail oraz elektronicznego potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez
Sprzedawce. Brak takiego potwierdzenia oznacza odmowe zawarcia umowy.

2.2.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przyjecia zamdwienia w catosci lub czesci. W przypadku przyjecia cze$ciowego,
umowa zostaje zawarta jedynie w zakresie potwierdzonym przez Sprzedawce.

2.3.Zamowienie powinno zawierac co najmniej: numer zamoéwienia (jesli zostat nadany), date, miejsce zaméwienia,
szczegdtowy wykaz zamawianych towaréw (nazwa, ilo$¢, jednostka miary, cena jednostkowa), dane osoby upowaznionej do
sktadania zamowienia i odbioru towaru, adres dostawy oraz proponowany termin dostawy.

2.4.Zamobwienia zawierajace jakiekolwiek modyfikacje wzgledem oferty Sprzedawcy wymagaja uprzedniego pisemnego
potwierdzenia ze strony Sprzedawcy. W przeciwnym wypadku zmiany te uznaje sie za niewigzace i bezskuteczne.

3. WARUNKI DOSTAWY

3.1. Dostawa towaru nastepuje za posrednictwem profesjonalnego przewoznika wskazanego przez Sprzedawce, chyba ze
Strony postanowia inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do organizowania
dostaw zaréwno petnych, jak i czesciowych, w zaleznosci od dostepnosci produktdw.

3.2. Kupujacy zobowigzany jest do niezwtocznego odbioru dostarczonego towaru. W przypadku uchybienia temu
obowiazkowi, wszelkie wynikte z tego tytutu koszty, w szczegdlnosci koszty magazynowania, ponownego transportu lub inne
koszty logistyczne, obciazaja Kupujacego.

3.3. Koszty dostawy oraz ewentualnych ustug dodatkowych (w tym m.in. przepakowania, ciecia, foliowania, przetadunku) sa
ustalane indywidualnie w toku sktadania zamoéwienia. Wszelkie inne optaty i podatki zwigzane z realizacjag zamdwienia,
obowiazujace w dniu jego wykonania, obcigzaja Kupujacego, o ile Strony nie uzgodnity inacze;j.

3.4. Z chwila wydania rzeczy sprzedanej przechodza na Kupujacego wszelkie korzysci i ciezary zwigzane z rzecza oraz ryzyko jej
przypadkowej utraty lub uszkodzenia. W przypadku, gdy towar zostaje powierzony przewoznikowi - ryzyko to przechodzi na
Kupujacego z chwila wydania towaru przewoznikowi.
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3.5. Wszelkie wskazane przez Sprzedawce terminy dostawy maja charakter orientacyjny i niewigzacy. Niedotrzymanie
termindw dostawy, wynikajace z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, nie stanowi naruszenia umowy i nie uprawnia
Kupujacego do odstagpienia od niej, zadania odszkodowania ani naliczania kar umownych.

3.6. Terminy dostawy sg uzaleznione od mozliwosci produkcyjnych, dostepnosci towardw oraz sprawnosci logistycznej.
Opoznienie dostawy wynikajace z ograniczen w produkgji, dostepnosci surowcéw, mozliwosci transportu lub sity wyzszej nie
moze skutkowaé pociagnieciem Sprzedawcy do odpowiedzialnosci.

3.7. W przypadku zaistnienia przeszkdd w realizacji dostawy, wynikajgcych z okolicznosci niezaleznych od Sprzedawcy, termin
dostawy ulega przedtuzeniu o okres trwania tych przeszkdd oraz o czas niezbedny do przywrdcenia mozliwosci wykonania
$wiadczenia. Do okolicznosci takich zalicza sie w szczegdlnosci, lecz niewytacznie: op6znienia w dostawach surowcéw od
poddostawcdw, uszkodzenia linii produkcyjnych, szkody transportowe, awarie energetyczne, opdznienia celne, blokady
drogowe, ograniczenia administracyjne w ruchu drogowym lub transporcie, niedobory materiatowe, ograniczenia w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej oraz inne decyzje wtadz publicznych o charakterze zakazowym lub ograniczajacym.

3.8. W przypadku wystapienia powyzszych okolicznos$ci, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w dostawie,
a Kupujacemu nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy, w
szczegblnosci roszczenia o naprawienie szkody, zaptate odszkodowania, kar umownych ani prawo odstapienia od umowy.

3.9. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonania zmiany terminu realizacji zamdwienia w przypadku
wystapienia zaktécen w jego biezacej dziatalnosci, spowodowanych dziataniem sity wyzszej lub innymi okolicznosciami o
podobnym charakterze.

3.10. Przez ,site wyzsza” rozumie sie kazde zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia przy zachowaniu nalezytej
starannosci w chwili zawarcia umowy, ktéremu nie mozna zapobiec i ktére czyni wykonanie zobowiazania niemozliwym lub
nadmiernie utrudnionym. Za site wyzszg uwaza sie w szczegdlnosci: kleski zywiotowe (np. trzesienia ziemi, powodzie, pozary,
traby powietrzne), dziatania wojenne, zamieszki, ataki terrorystyczne, epidemie, pandemie, stany nadzwyczajne, ograniczenia
administracyjne, blokady, embarga, strajki, lokauty oraz dtugotrwate zaktécenia w dostawach mediéw lub ustug niezbednych
do realizacji zamoéwienia.

3.11. W przypadku wystapienia sity wyzszej, Sprzedawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Kupujacego o jej
zaistnieniu, jezeli jest to mozliwe ze wzgledu na charakter przeszkody.

4. REKOJMIA ZA WADY

4.1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego jest ograniczona do szkody rzeczywistej z wytgczeniem utraconych korzysci i do kwoty
nie przekraczajacej ceny zakupu Produktow przez Kupujacego na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkdéw Sprzedazy.

4.2 Gwarancja na sprzedawane produkty udzielana jest przez producenta, zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Gwarancji (OWG)
przez niego okre$lonymi. Sprzedajacy nie jest strong w zadnych roszczeniach wynikajacych z tytutu gwarancji.
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5. POLITYKA CENOWA

5.1. Ceny towaréw obowiazujace w dniu ztozenia zamdwienia przez Kupujacego okreslone sa w aktualnym cenniku
Sprzedajacego. Ceny te s3 wyrazone w wartosciach netto i nie zawierajg naleznych podatkéw (w tym podatku VAT).

5.2. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w cenniku w kazdym czasie, bez konieczno$ci wczesniejszego
informowania Kupujacego.

6. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

6.1. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wtasnosci do sprzedanego towaru az do momentu otrzymania petnej zaptaty
naleznosci wynikajacych z transakcji, w tym ewentualnych kosztéw dodatkowych, takich jak koszty transportu, odsetki i inne
optaty. Dokumenty zobowigzujace do zaptaty (np. weksel, akredytywa, gwarancja bankowa) nie s traktowane jako
ekwiwalent zaptaty.

6.2. W przypadku niedokonania zaptaty w ustalonym terminie, Sprzedajacy jest uprawniony do odstapienia od umowy ze
skutkiem natychmiastowym, bez dodatkowego wezwania, oraz do zadania niezwtocznego zwrotu wydanego towaru.,.

7. TERMINY PEATNOSCI

7.1. Warunkiem realizacji zamdwienia jest dokonanie przez Kupujacego ptatnosci na podstawie faktury pro forma
(przedptata), chyba ze Strony ustalg inaczej w formie pisemnej. Uzgodnienie odroczonego terminu ptatnosci w ramach jednej
umowy nie stanowi podstawy do jego zastosowania w odniesieniu do innych uméw zawieranych pomiedzy Stronami. W
przypadku odmowy zaptaty lub braku dokonania ptatnosci za ktérakolwiek z dostaw objetych dang umowa, Sprzedajacy jest
uprawniony do wypowiedzenia umowy lub jej czesci ze skutkiem natychmiastowym, bez obowiazku uprzedniego
zawiadomienia Kupujacego. Zwrot towaru nastepuje na koszt Kupujacego.

7.2. Niewykonanie przez Kupujacego obowiagzku zaptaty w ustalonym terminie upowaznia Sprzedajacego do naliczania
odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych oraz do podjecia dziatan windykacyjnych.

7.3. Udzielone Kupujgcemu rabaty wynikaja z pisemnych uméw handlowych lub ofert i sg uzaleznione od catkowitej oraz
terminowej zaptaty naleznosci. Rabaty moga by¢ realizowane zaréwno w formie przedptat na poczet przysztych dostaw, jak i
wyptacane bezposrednio, wedle uznania Sprzedajacego.

7.4. W przypadku opdznien w ptatnosciach Sprzedajacy jest uprawniony do wstrzymania realizacji dalszych dostaw do
momentu uregulowania wszystkich zalegtych naleznosci wraz z naleznymi odsetkami.

7.5. W razie nieuregulowania naleznosci w terminie, Sprzedajacy ma prawo zadac zwrotu niezaptaconego towaru oraz
dochodzi¢ odszkodowania za jego zuzycie, uszkodzenie lub obnizenie wartosci.

7.6. Jezeli opdznienie w ptatnosciach przekroczy 14 dni kalendarzowych, Sprzedajacy moze odstapic¢ od umowy sprzedazy bez
wyznaczania dodatkowego terminu. W takim przypadku Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu poniesionych
szkdd.

7.7. W przypadku pogorszenia sie sytuacji finansowej Kupujacego, skutkujacej brakiem mozliwosci terminowego
uregulowania naleznosci, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji dalszych dostaw oraz odstgpienia od
umowy do czasu otrzymania stosownego zabezpieczenia lub przedptaty.
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7.8. Za dokonanie ptatno$ci uwaza sie dzien uznania petnej kwoty wynikajacej z faktury VAT na rachunek bankowy
Sprzedajacego wskazany w tej fakturze.

7.9 Sprzedajacy jest uprawniony do dochodzenia od Kupujacego, oprdécz naleznosci gtéwnej oraz odsetek za zwtoke, réwniez
zwrotu kosztéw zwigzanych z postepowaniem sagdowym, egzekucyjnym, kosztow zastepstwa procesowego oraz wszelkich
innych wydatkow poniesionych w zwigzku z dochodzeniem naleznosci.

7.10. Sprzedajacy ma prawo, w formie pisemnego os$wiadczenia, wypowiedzie¢ umowe lub jej czes$¢ ze skutkiem
natychmiastowym, bez obowiagzku ponoszenia jakichkolwiek kosztow, w przypadku naruszenia przez Kupujacego

ktéregokolwiek z postanowie umowy.

8. POLITYKA PRYWATNOSCI

Ochrona Danych osobowych w firmie VIMS sp. z 0.0. jest zdefiniowana oddzielnym dokumentem. Zgodnie z obowigzujacym
prawem, firma VIMS sp. z 0.0. moze gromadzi¢ i przetwarza¢ dane osobowe Kupujacego (imie i nazwisko, adres, numer telefonu,
adres e-mail, zwane dalej "Danymi"). Takie przetwarzanie danych odbywa sie w oparciu o stosunki handlowe miedzy stronami
i moze by¢ wykonywane w celu zarzadzania relacjami z klientami, poszukiwania potencjalnych klientéw i analizy statystyczne;j.
Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do wykonywania wyzej wymienionych celéw oraz w celu spetnienia
wymogow prawnych. Dane moga by¢ przekazywane do dostawcow firmy VIMS sp. z 0.0. ustugodawcow lub innych podmiotow
firmy VIMS sp. z 0.0., gtdwnie w celach administracyjnych. W przypadku przeniesienia poza Europejski Obszar Gospodarczy,
zostang wprowadzone odpowiednie Srodki bezpieczerstwa i poufnosci w celu zapewnienia nalezytej ochrony. Kupujacy ma
prawo dostepu, poprawiania i usuwania swoich Danych oraz sprzeciwu wobec przetwarzania swoich Danych, wysytajac
wiadomo$¢ e-mail na adres: info@vims.pl. Kupujacy moze réwniez skorzystaé z prawa do wniesienia roszczenia do wtasciwego
organu ochrony danych. W celu uzyskania szczegétowych informacji, prosimy o zapoznanie sie z naszg ,,Polityka Prywatnosci”
dostepna na stronie https://vims.pl/polityka-prywatnosci/

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Wszelkie oferty, potwierdzenia zamdéwien oraz umowy zawierane pomiedzy Stronami podlegaja prawu polskiemu i beda
zgodnie z nim interpretowane.

9.2. Strony zobowigzuja sie do podejmowania préb polubownego rozwiazania wszelkich sporéw wynikajacych z umowy lub z
nig zwigzanych. W przypadku braku porozumienia, spory bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
siedziby Sprzedajacego.

9.3. Niewaznos¢ lub bezskuteczno$é ktéregokolwiek z postanowien niniejszych Ogélnych Warunkdéw Sprzedazy nie wptywa na
waznos¢ i skutecznos$é pozostatych postanowien.

9.4. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowig integralna cze$¢ kazdej umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy
Sprzedajacym a Kupujacym.
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